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Déployer et promouvoir le « nouveau cadre » du
numerique en santeé

Les Enjeux
* Capitaliser sur les briques technologiques développées.
* Intégrer les normes et référentiels nationaux

* Intégrer I'ensemble de ces services dans un cadre d’urbanisation respectant les orientations nationales.

Les Objectifs

Au terme des 5 ans de ce plan de transformation numérique, I'objectif est de mettre en place les conditions
permettant a ’ensemble des professionnels de santé d’accéder depuis leurs outils métiers et en
mobilité a la plateforme socle tel que défini par la Délégation du Numérique en Santé (DNS) et ainsi

bénéficier des services régionaux et nationaux.




Un nouveau cadre national propice au développement du numérique en santé

1. Créer les conditions du développement et accompagner la régulation nationale du
numéeérique en santé

2. Permettre aux professionnels et usagers de bénéficier de I'innovation et des mutations
numeériques

3. Assister les acteurs dans la conduite de projets numériques d’intérét national et régional




Diagnostic sur le numérique en santé en fle-de-France

Pour rappel entre 2014-2018 : bilan des premiers projets

structurants pour les acteurs de santé

E-Cerveau /E-PDSA

Via Trajectoire

Télé-Surveillance

ORTIF

$-PRIM (Partage de limage)

Terr-eSanté

Répertoire Opérationnelle des Ressources (ROR)
Serveur de rapprochement d'identité
Externalisation hébergement

Réseau trés haut débit (ROSEs 1 et 2)
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Diagnostic sur le numérique en santé en fle-de-France

Un nouveau cadre national propice au développement du numérique en santé

Le virage du numérique en santé définit un ensemble d’actions qui s’applique au sanitaire comme au médico-social

Un systeme de santé prét a basculer dans le numérique a travers « Ma santé 2022 » et la feuille de route
« Accélérer le virage numérique »

30 actions réparties en 5 chantiers :

1. Renforcer la gouvernance du numérique en 1 socle des fondamentaux du numérique posé

santé
2. Intensifier la sécurité et I'interopérabilité des 3 Pigtelormes: nalienalgs: -
o + Mises am ceupre: par | Eiah
3. Accélérer le déploiement des services . Rropoesantides; senvices: emanantidy,
numériques socles %Q!'J@Urfii{iﬁl_ﬁ;ffﬂiij%
4. Déployer au niveau national des plates- P - o %
formes numériques de santé Professionnels ,/A "8 l
7 . |
5. Stimuler [Ilinnovation et favoriser [ .~’ ‘ \\ Patient - usageir
I'engagement des acteurs la politique du numérique en % Exploitation b ' :;;eé':;::’:cizﬁge s
santé ; ! des données 1 DS i
L 2 F ! HEALTHDATAHUB \  Association & tous les niveaux
‘. Représentants siégeant au e 4
coiseil du numéri?‘lue ensanté ; {' e v : ::,::é il
*. Invitation & co-construire les servic citoyens e . .
HASANTE 2022 services accessibles depuis le 3 B:‘pmfu:lgnp::l: gl Représentants siégeantau |
UN ENGAGEMENT COLLECTIF '@uquef deservices ‘ - ESPACE conseil du numérique en sante
} mériques BOUQUET DE NUMERIQUE,’ I
DDSSIER ; INFQF”AT-ON = ' SERVICES DE SANTE
A F -
Feuille de route
« Accélérer le virage numérique » LElat  méta-plateforme = C/

@pose une infrastructure
et} des services socles
indispensables a la mise
en, oceuvre  davlres
services & valeur ajoutée

l "I R;Rposée par d'autres
- agteurs. Les garanties de la confiance et de I'ouverture
AV Il
|

#MaSanté2022




Les principes directeurs

Les principes directeurs du plan de transformation numérique 1le-de-France

Identification
des usages :

Organisation et facilitation
de la remontée des besoins

depuis les territoires

Industrialisation de la plate-forme socle et

Q

Les services
numeériques et
I’Innovation

Lancer la conception de
prototypes avec le concours
des utilisateurs finaux, a
valider par I'expérimentation

des services numériques

Gestion et maintenance du socle et des services numériques

(L

Le Traitement de
la donnée

Développement d’analyses
sur la base de I'exploitation
de données au service de la
région

Sécurité, confiance

Déploiement des services validés par les expérimentateurs

y
. 4 Déploiement et
(' marketing des services numériques
4

Déploiement des services validés par les expérimentateurs,

Le
Développement
des usages :

Organisation et facilitation
du dialogue de pair a pair




Articulation du schéma directeur ARS avec Ma Santé 2022

Généralisation de l'identification des acteurs de santé sur les référentiels
nationaux (personnes vs structures)

Accélération du déploiement de I'ldentification National de Santé

Lancement d’une étude sur l'opposabilité des référentiels de sécurité et
d’interopérabilité, et renforcement des dispositifs de contréle de conformité
pour les SIS financés sur fonds publics

Renforcement de la sécurité opérationnel des systéemes numériques en santé
pour garantir la confiance dans la e-Santé

Mise en ceuvre d’un centre de gestion des terminologies de santé (CGTS)
doté d’un serveur multi-terminologies (SMT) afin de soutenir la structuration
sémantique des données de santé

Poursuite du déploiement du DMP
Elargissement de 'usage des messageries sécurisée de santé

Développement de la e-prescription

Développement d’outils numériques de coordination de parcours de santé en
région avec le programme « e-parcours »

Déploiement d’une plateforme de bouquets de services communicants a
destination des professionnels

Lancement du Health Data Hub

Accompagnement au déploiement de la télémédecine et du télé-soin

Soutien aux SI médico-sociaux et accompagnement au virage numérique
(plan ESMS numérique)

Evolution du ROR IdF vers le ROR national

. Diffusion de I'INS au sein des établissements Intégration de I'INS au
Serveur de Rapprochement d’ldentité

. Charte d'identitovigilance

Projets avancés répondant au cadre national :

. Cadre d'urbanisation

. Cadre d'interopérabilité

Politique RSSI régionale

Poursuite du développement de I'expertise dans le domaine de
I'interopérabilité syntaxique et sémantique

° Déploiement du DMP
. Déploiement de la MSSanté (GCS Sesan)

Intégration du service a la plate-forme socle

Plate-forme Terr-eSanté

Terr-eSanté qui devient une marque et non plus juste un produit

. LARS IdF lauréate du premier AMI du HDH
. Développement d’une stratégie data régionale en cohérence avec le
national

Déploiement ORTIF V2 en cours ; Stratégie ouverte d’accostage des solutions
de TLM a Terr-eSanté, portail ENRS, ROR...

Contrat cadre réalisé par le GCS Sesan




Covid

Pour la prise en charge des patients Covid-19 en lle de France

Exemple de dispositifs Si numeérique utilisé dans le cadre la crise PY
0§

CONTACTEZ-NOUS TERR— Auto-surveillance selon certains criteres (T°,

: = Fréquence respiratoire et cardiaque ...) * !
Cellule régionale d'appui eSANTE Télésuivi des patients a domicile * ‘

iiitiisee
eseee

! Coordination et partage d’information entre
7/7j - 8h-22h professionnels

[
- Professionnel de santé en e o :
.. o § Téléconsultation
charge du suivi de ses propres Création de comptes et o :
. : : Téléexpertise
patients ou dossiers patient

- Professionnel de santé en Création de comptes
charge du suivi d’un réseau professionnels , ’, Dispositif dédié au suivi de la prise en charge
territorial Support utilisation * I G Covid-19 des résidents d’EHPAD

plateforme F I E R I A Dossier patient permettant la coordination

entre EHPAD, SAMU et filiere gériatrique

[ 4
e Recensement des disponibilités et gestion
RO R d’‘attribution des lits « soins critiques » par une
: : cellule régionale
Samegraphle Restitution cartographique

Patients Covid+ ou suspectés
Covid pris en charge a domicile
sur prescription d’un

. [ Gestion de l'orientation et admission prioritaire
professionnel de santé

MEITrojecToire , des patients Covid+ (contagieux ou non
contagieux) vers les établissements SSR par
une cellule régionale

(:sesan Arg

SERVICE NUMERITUE OE SANTE

* Criteres de surveillance en conformité avec les recommandations sanitaires en vigueur
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N | i ¢
A

Nombre de téléconsultations patient depuis le 1er mars — 04/09
Durée totale des TLC

[i2] periode ¥ .
Nb nouvelles TLC planifiees ,
PR TLC avec compte-rendu TLC avec ordonnance DontTLC spéciﬁques COVID-19 1 2 4 64 . 2 2 . 59

Etablissement Zone géographique 7 5 7 9 2 4 1 6 i 3 1 1 6 1 4 8 7 1 1 3 5 2 Durée moyenne des TLC
00:16:09

“Nombre de télédossiers crédm 1271 dEPUiS Ie 31/08

Nombre de TLC planifiées par établissement demandeur*
13475

Nb de TLC directes patient planifiées par zone géographigue du demandeur

-

W ORTIF HU PITIE SALPETRIERE APHP

Autres zones

HOPITAL COCHIN TARNIER APHP
I . - -
4 8686 9686 16868 11868 12 668 135 668 14 .

*| es demandes émanant d'acteurs rattochés a plusieurs établissements sont regroupées dons "Multi-Etablissements

* | 'ensemble de données contient des valeurs négatives ou égales o zéro impossibles d a..
Téléconsultations programmeées par jour

Nouvelles téléconsultations planifiées par jour
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" b \ b b \ S e SO A ) _\’\ \)\ 'L‘h\ ’1.0 )\ ,{5\ ,L'_).\ ,L(-,\ lﬂ\ \ '3\ ,Q\ ﬁ»\\. »\\ ,\. Q_\n)\ Q‘_\b'\' Q_\G;\ Q‘\ Q_\%‘\ & \,"'\ W \,"\ \,\ \,(’\ \'lﬂ\ A° _\'-},\
R TI 1| (11 “"I“""“""| |||“ "I 1 “l" "“ [N R J
W NbTLC réalisées MNb TLC non honorées MNb TLC annulées & MNbTLC programmeées

B ORTIF B Aitrac zanoe
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ROR et COVID-19

Usages par les établissements

= Les établissements se sont appropriés les nouveaux usages depuis la mise en place des soins critiques COVID.

= On note une multiplication des mises a jour quotidienne des disponibilités par 6,5 entre début et fin mars.
e 200 MAJ quotidienne -> 1300 + MAJ quotidiennes au plus fort usage le 31 mars
« 880 MAJ quotidienne suite a la mise en place du MCO

3
3

Dernier événement : 01/09/2020 23:59

2000

Pic crise COVID

1500 \ ‘

Mise en place MCO

1000
— Nombre de modifications
- Moyenne sur 7 jours

500

janvier février mars avril mai juin juillet aolt
2020

(:sesan Are
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‘ Exemple de dispositifs Si numeérique utilisé dans le cadre la crise
Covid

\ 4
\ 4

TERR=

COANTE

Professionnels de santé

O

Dossier de Résultats d’examens e-Prescription

coordination patient

Dossier de Suivi des parcours Résultats d’examens
coordination patient complexes

- .

Pre.;dmissir.. et Suivi des objectifs
Paiement ra ligne

o
e_a

e-Prescription

v 2
L) I
Ll n . © Agence Régionale de Sarté
SERVICE NUMERIQUE DE SANTE le-de-France



. ¥ Agence Rf.\gnﬁnale de Santé
Tle-de-France

Perception globale du module eCovic

n @ Care Insight

Document de travail / provisoire

( :sesan

SERVICE NUMERIQUE DE SANTE

O Implication des porteurs en amont : facilitateurs de limplémentation du module

U Réponse a un besoin concret a travers un module adéquat

O Organisation projet flexible malgré quelques lacunes d'accompagnement

O Engagement d’équipes projets ( pluri professionnelles )

O Module simple et facile a manipuler : Tableau de bord intuitif avec des codes couleurs

O Fonctionnalité chat tres appréciée

U Délégation des dossiers au GCS fait gagner du temps

U Plateforme de coordination et de partage : consolidation des ressources et des documents
O Lien hépital-Ville : élargissement par filiere et professions

Plutot d’ordre techniques

U Retard sur la promotion du module par rapport a d'autres applicatifs

0 Manque daccompagnement et dinformation sur les évolutions des
fonctionnalités

0 Temps d’acceés et code éphémere /Intégration au LGC

O Interopérabilité

U Probleme de mobilité
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Interoperabilité Centre de santé et msp

1 Nom de I'éditeur Nom du logiciel Version du logiciel périmétre Niveau de labellisati|Date Niv interop

2 AATLANTIDE ACTEUR CS.FR 2.2.14.1 Maisons et Centres de santé |avance (V2) 17/01/2017|DOC + appel context
3 ASSOCIATION ALMA |ALMA PRO 3.3.0 Maisons et Centres de santé |avance (V2) 28/11/2018 -

4 CALIMAPS DR Sante 15.8.0.0 Maisons et Centres de santé |standard (V1) 25/09/2018 -

5 CEGEDIM Crossway / Galaxie 21.02 /8.0 centre de santé standard (V1) 22/12/2016|DOC + appel context
6 CEGEDIM Crossway / JFSE 21.02 /1.63 centre de santé standard (V1) 26/09/2017|?

7 CEGEDIM monLogicielMedical.com 7,01 Maisons et Centres de santé |[standard (V1) 08/02/2017|DOC + appel context
8 CEGEDIM Crossway / JFSE 22.02 /1.67 Maisons et Centres de santé |standard (V1) 06/03/2019/|?

9 COMPUGROUP AxiSanté MSP 3.18.0.0 Maisons et Centres de santé |standard (V1) 24/01/2017|DOC + appel context
[0 CORILUS INFOSANTE |Labelisa (DMP access-elisa-clinidoc) |6 centre de santé standard (V1) 11/05/2017

11 ICT Chorus 3,08 Maisons et Centres de santé |avance (V2) 23/11/2016

12 ICT Mon Premier Chorus V3.08 Maisons et Centres de santé |standard (V1) 27/01/2017

I3 IMAGINE EDITIONS [Hellodoc 5,7 Maisons et Centres de santé |[standard (V1) 24/02/2017|DOC + appel context
14 MAIDIS Maidis — Amies 3,33 Maisons et Centres de santé |standard (V1) 28/02/2017|DOC + appel context
I5 MEDASSIST SAS HYPERMED 20.16.023 Maisons et Centres de santé |[standard (V1) 22/02/2017

16 MEDIMUST Meédimust 11 Maisons et Centres de santé |standard (V1) 03/02/2017

I7 Prokov Meédistory 4.0.1.0 Maisons et Centres de santé |standard (V1) 30/10/2019

I8 OpenXtrem Tamm 1 Maisons et Centres de santé |avance (V2) 02/10/2019

19 SILK Informatique €0 8 Maisons et Centres de santé |avance (V2) 13/01/2017|DOC + appel context
0 WEDA Weda /Vitalzen 10.1/2.0.2 Maisons et Centres de santé |avance (V2) 13/03/2020|DOC + appel context

e
=y
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= Mes patients :

* retrouver tous les patients pour lesquels
lutilisateur appartient au cercle de soins

* geérer des listes personnalisées

= Dossier patient :
* le résume patient
* les comptes rendus
* les résultats de biologie
* les notes de suivi partagées entre professionnels

= Cercle de soins :

 retrouver les professionnels participant a la
prise en charge d'un patient

* communiquer facilement avec ces
professionnels
= Mémos:

« créer des listes de travail sous forme de
mémos (texte, photos et documents)

 utilisable hors ligne

¢ :sesan

SERVICE NUMERIDUE DE SANTE

Application mobile

= Rechercher d’une offre de soins :

* trouver rapidement les coordonnées d'un
établissement, d’'un service ou d’'un
professionnel

= Messagerie instantanée :

« échanger des messages, photos et documents
entres professionnels

* les discussions sont sécurisées et historisées

Tl

Récent Non-lu

m Pierrette ISIDORE née MARTIN

AUJOURD'HUI

Bonjour Docteur

Nous venons de recevoir les résultats de
LINR. Il est >4. |l est nécessaire

Sébastien NORBERT
e (2] Pierrette ISIDOR née MARTIN

Charlotte MARIE, Sébastien NORB...
[£] Nicole MARTIN née VAILLANT
Juste pour vous informer que...

Gerard FRING
Pourrais-tu m'envoyer le rapport ?

Sébastien NORBERT
e E] Nicole MARTIN née VAILLANT

d'adapter le traitement de cette patiente.
Jattend votre validation rapidement.

Supprimer préviscan du soir. Et Traitement
inchangé pour samedi et dimanche.

g’

N
3

4



Application Mobile

" Accéder a l'ensemble des mémos
" Accéder a l'’ensemble des conversations

= Echanger avec les utilisateurs Terr-eSanté
App

= Rechercher un professionnel dans le ROR

(:sesan
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¢

TERR.
eSANTE

SIMPLIFIONS-HOUS LA SANTE

Arnaud Georges

BB Mespatients

4o Recherche patient

=, Meémos

B Tchat

3 Rechercher un professionnel
Changer de code secret

2]  Sedéconnecter

LEFRANC
JEAN-CHARLES

BICHA
CHARLOTTE




Application Mobile

= Géolocalisation du domicile patient
=  Appel patient en un clic

®  Acces aux dernieres informations du
dossier:

Mémos (taches personnelles / Rappel)
ED Notes de suivi
@M Documents
@M Résultats d’analyse

¢ :sesan

SERVICE NUMERIDUE DE SANTE

VeV

F’lErrettE ISIDORE née MARTIN

PORT. 06 1234 56 78 @

LOC. 5 rue de Paris 94700 Maisons-Alfort o

EMAIL pierrette.isidore@mail.com

PEC. Inclus GCS REPY

Moins ~

E! Mémos

g Mise en place d'une livraison quotidienne <
de plateaux repas

B Notes de suivi
Sébastien NORBERT (médecin traitant) nyaljour

Adaptation du traitement diabéte & mettre
en application ce jour.

B 5 B & B

Résurmé Jocumeants | Motes de suiv Cercle Meémos




Application Mobile ¢ Pierrette ISIDORE née MARTIN

DD 17 Avr. 1958 (B0al SEXE Féminin

a Documents

Resultats de laboratoire Comptes Rendus

FEVRIER 2019

= Résultats de laboratoire: ®  Hématologie 12 Fév. 850
—> Structurés

DECEMBRE 2018

" Documents:

- Zoom possible ®  Biochimie 12 Déc. 1030
B = =] -0 =

C :Sesan Reésumé Documents  Notes de suiv Cercle Mémas
[

SERVICE NUMERITUE OE SANTE



Appllcatlon Mobile &  Pierrette ISIDORE née MARTIN
DDON 17 Avr. 1958 (60a) SEXE Féminin
B Notes de suivi o
Recent Non-lu Favoris

FEVRIER 2019

iy a1 minute

Sébastien NORBERT (médecin traitant)
®m  Rédaction de notes avec pOSSIbI|Ité ‘ | Adaptation du traitement diabéte & mettre

I | en application ce jour.
d’ajouter une photo e

ilyadjours

» Synchronisation des notes et ajout de Amaud GEORGES (Mal)
Decouverte de Fibrillation atriale (FA) avec

photos avec le portail WEB Hypertension (HTA) et diabéte type 2
W

Arnaud GEORGES (Moi) ya 5 jours 4

Le patient a été hospitalisé pour problématigue de
diahate,

k¢

B B B & E

E g =v

( :Sesan Résurme Jacumenits | Motes de sum Cercle Memos
[
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Application Mobile

=  Appeler les professionnels du cercle de
soins

" Tchat:
@D Initier une conversation avec un ou plus
professionnel du cercle de de soins

- Initier une conversation avec des
utilisateurs de Terr-eSanté hors contexte
patient

(:sesan
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& Pierrette ISIDORE née MARTIN

DON 17 Avr. 1958 (60a) SEXE Féminin
& Cercle de soins

Proches et aidants

Odile ISIDORE

e Fille ainée

Equipe de soins

Charlotte MARIE

Ll
E Infirmigre & domicile

i Sébastien NORBERT

E Médecin traitant

Marinette BARDET

E Ajde & domicile

Organisations

_or. AdSs S e

— gd
B =] =] aan
Résurme ocuments | Notes de suiy Cercle

=

hamos




Application Mobile

(_ Pierrette ISIDORE née MARTIM

DDON 17 Avr. 1958 (60a) SEXE Féminin

E Mémos 0

A faire Réalisées

|:| 3 Mise en place d'une livraison quotidienne
" de plateaux repas

Mise en place de visites quotidiennes d'une
infirmiére

@ 14 Juin 8:15

= Liste de taches personnelles a réaliser 0

= Rappel de tache (notifications dans le
téléphone)

C.: Sesan I'-!r?nr .:i:t:ﬁtﬂ its | Mo *% S .ﬁ‘ rw:;s
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