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Editorial

Madame, Monsieur, chers congressistes, chers amis,

Comme chaque année, c’est un immense plaisir de vous accueillir au
Congreés National des Centres de Santé.

Vous l'avez noté, le titre du congrés est explicite, sans complexe. Plus
personne ne conteste I'originalité des centres de santé, la pertinence de leurs
missions sociales et sanitaires, celle de leurs pratiques d’équipe coordonnées,
la modernité de leur organisation, Iattractivité et l'intérét du salariat. La
Ministre de la Santé, les institutions, les étudiants, les jeunes praticiens
manifestent tous leur intérét pour nos structures et pour nos pratiques. Et les
usagers et les élus nous plébiscitent chaque année un peu plus et appellent de
leurs veeux la création de centres de santé, quand ils ne portent pas les projets eux-mémes.

Justement, cette 55¢ édition se tient a un moment charniére pour les centres de santé. Le nouvel
Accord National (I'accord « conventionnel » des centres de santé) a enfin été signé début juillet entre la
CNAMTS et les organisations gestionnaires des centres de santé. Et le projet de « Loi de modernisation de
notre systéeme de santé » termine son parcours législatif avant une adoption attendue dans quelques
semaines.

Le congreés va donc étre I'occasion de faire un premier bilan du premier et de poursuivre I'analyse de
la seconde. Il va nous permettre aussi de mesurer le chemin parcouru depuis 2012. Cette année-Ia,
madame la Ministre commanditait le rapport IGAS™ sur les centres de santé dont les vingt préconisations
promettaient de consolider les centres de santé existants et d’aider a la création de nouvelles structures.
Seront-elles au rendez-vous de I'’Accord et de la Loi ?

Quelles perspectives ouvre ce second Accord pour les centres et pour leurs équipes douze ans (déja...)
apres le premier ? Quels bénéfices pouvons-nous en espérer en termes de financements de leurs missions
et de soutien a leur développement et a leur promotion ?

Et si toutes les dispositions du projet de loi de modernisation de notre systeme de santé nous
concernent, certaines nous impacteront directement. Positivement nous I'espérons, comme la
généralisation du tiers payant annoncée pour 2017. Une simplification du dispositif et I'allegement de son
colt de gestion sont attendus pour les centres. Reste la question de la période transitoire : les centres
continueront-ils a porter seuls jusqu’en 2017 le surcodt structurel que géneére le tiers payant et qui menace
parfois leur existence méme ?

D’autres dispositions de la loi posent question. Ainsi, des modifications de la définition méme des
centres et de leur cadre réglementaire sont annoncées par le Ministére. Elles nécessitent, avant toute
décision, un débat public. Ce sera au Congrés avec tous les acteurs concernés, promoteurs et
professionnels de santé des centres, usagers, élus, ARS, CNAMTS et ministére.

Alors, les centres de santé, I'évidence ? Vous devinez ma réponse... Les thématiques de ce congres
en apporteront la preuve si cela est encore nécessaire : qualité et sécurité des soins, innovations,
expérimentations des équipes autour des patients chroniques, coopérations et pratiques avancées,
recherche en soins primaires, formation des soignants, démocratie sanitaire, échanges avec nos
partenaires dans le monde, la Gréce et le Québec cette année...

Oui, le choix des centres est évident. lls sont des acteurs majeurs de la révolution du premier recours.
Il est temps que leur soient donnés les moyens de remplir pleinement leurs missions.

Chers congressistes, merci d’avance pour votre participation et pour vos contributions, merci de
porter a nos cotés I'avenir des centres de santé et celui d’un systéme de santé plus efficace et plus solidaire.

Bon congres a tous !

Docteur Eric MAY
Président de 'USMCS

* Inspection Générale des Affaires Sociales
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TABLE RONDE
AMPHI N° 1

LES CENTRES DE SANTE,
LE CHOIX DE LEVIDENCE

8h30 Accueil des congressistes autour d’un petit-déjeuner

onoo Quverture du congres

Le mot du Président, Dr Eric May,
Président de I'Union Syndicale des Médecins de Centres de Santé

9h15 Ouverture par M. Jean Debeaupuis
Directeur Général de la Direction Générale de I'Offre de Soins

an3o-12n15s  TABLE RONDE
Soigner plus ou soigner mieux
“La médecine libérale, celle de la Charte de 1928, est dépassée”, constate Brigitte
Dormont ; “L'industrialisation des soins est un puissant facteur d’amélioration”,
affirme Guy Vallancien. La médecine clinique est bousculée par l'accés aux
données de santé, et dans le méme temps les pratiques en équipe font désormais
consensus, avec pour corolaires les transferts de compétence, en ville comme a
I'hépital. L'exercice regroupé et coordonné, celui des centres de santé, est devenu
I'évidence. Mais bien des questions sont devant nous. Les usagers seront-ils enfin
au cceur du systeme ? Comment réguler un systéme devenu plus productif, éviter

la surmédicalisation ? Tout en améliorant la justice sociale.
Intervenants : M. Christian Saout, Secrétaire Général Délégué du Collectif Inter-associatif Sur la Santé (CISS)
» Mme Brigitte Dormont, Professeur d'Economie, Université Paris-Dauphine
e Pr Guy Vallancien, Professeur d'Urologie, Membre de I'Académie Nationale de Médecine et de I'Académie
Nationale de Chirurgie
* M. Francois-Xavier Schweyer, Sociologue, Professeur a 'EHESP
e Dr Mady Denantes, Médecin Généraliste en Maison de Santé Pluriprofessionnelle, Paris
e Dr Frédéric Villebrun, Médecin Généraliste, Secrétaire Général de I'Union Syndicale des Médecins de Centres
de Santé
Animateur :  * Dr Alain Beaupin, Médecin Généraliste, Médecin Directeur du Centre Municipal de Santé de Vitry (94)

SALLE GUYOT 1

12h00-13h30 Autour d’un buffet
Les centres de santé dans le monde :

La Santé et les Centres de Santé au Québec
* M. Daniel Jacques, représentant des Centres Locaux de Services Communautaire (CLSC) québécois

12h00-13h30 Buffet déjeunatoire
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TABLES RONDES
AMPHI N° 1

13h30-13h45
Remise du prix Jean-Frangois Rey
par la FNFCEPPCS*

Ce prix récompense chaque année une personnalité ou une équipe qui a marqué le mouvement des Centres

de Santé par son action.

13 h 45-15h 30

Les centres de santé, le choix de I’évidence ?

Statut et gouvernance des centres de santé : vers une réforme nécessaire
Pertinence des regroupements pluri-professionnels et des pratiques d’équipe
et coordonnées, aspiration des soignants a un temps de travail maitrisé et a
des droits sociaux, besoin pour les usagers de structures de santé de
proximité, ouvertes a tous, offrant qualité et sécurité des soins sans
dépassements d’honoraires, volonté politique de lutter contre les déserts
médicaux et de favoriser I'acces aux soins de tous par la généralisation du
tiers payant, nécessité d'actions de santé publique locales : tout concourt a
faire des centres de santé le choix de I'évidence au moment ou notre systéme
de santé est appelé a étre refondé.
Pourtant les statuts réglementaires et les modeles économiques des centres
de santé restent trop fragiles.
Le projet de loi de modernisation de notre systéme de santé annonce des
évolutions. Et le nouvel Accord National signé début juillet doit apporter de
nouveaux financements aux centres de santé et a leurs équipes. Mais un
certain nombre de problématiques structurelles des centres n’ont toujours
pas été prises en compte : le financement réel de toutes leurs missions (tiers
payant, prise en charge de populations en difficulté, santé publique...), le
cadre réglementaire qui doit évoluer pour soutenir et encourager les porteurs
de projets, leur gouvernance qui n’est plus adaptée et qui doit donner leur
place aux usagers et aux professionnels de santé, le statut des médecins et
de tous les professionnels de santé salariés des centres qui doit enfin étre
Crée.
Autant de questions qui seront en débat.

SALLE GUYOT 1

14h00-17h00
1 rencontres nationales des directeurs
et responsables administratifs et financiers
de centres de santé

SALLE GUYQOT 2
14h00-17h 00
Inter-centre Infirmier
» Assemblée Générale de I’Association Intercentre
* Points sur les réunions avec le Ministére
« Infirmiéres cliniciennes : Projet a I'étude

Intervenants :
* Mme Catherine Lemorton, Présidente de la Commission des
Affaires Sociales de I’Assemblée Nationale
e Dr Patrick Bouet, Président du Conseil National de I'Ordre des
Médecins (CNOM)
* Mme Clémence Mainpin, Cheffe du Bureau Coopérations
et Contractualisations, Direction Générale de I'Offre de Soins
e Dr Hélene Colombani, Secrétaire Générale de la FNCS
* Dr Eric May, Président de 'TUSMCS
Animateur :
¢ Dr Alain Brémaud, Médecin Généraliste en Centre de Santé

15h30-15h45
Pause

15h45-17h15
Quelle place et quels rdles pour les comités

d’usagers des centres de santé ?
Intervenants :
* Le comité d’'usagers du CMS de Gagny (93)
* Mme Héléne Zeitoun, Consultante
* M. Daniel Jacques, représentant des Centres Locaux de
Services Communautaires (CLSC) québécois
e Dr Paul Cesbron, Membre de la Coordination Nationale de
Défense des Hopitaux et maternités de Proximité
Animateur :
e Dr Edouard Jean Baptiste, Médecin Généraliste, CMS de
Champigny (94)

SALLE SEILHAC
14h00-17h 00

Session de Développement Professionnel
Continu (DPC) Dentaire
Organisée par la FNFCEPPCS

Apport et interprétation

de I'imagerie Cone Beam
Intervenant :
* Dr Mickael Samama, Chirurgie Orale et Maxillo faciale,
Paris 12, Créteil (94)

* Fédération Nationale de Formation Continue et d’Evaluation des Pratiques Professionnelles des Centres de Santé
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9h00-10h30
La sécurité des soins,
un enjeu pour les centres de santé
Intervenants :
e Dr Muriel Eliaszewicz, Cheffe du bureau Qualité et Sécurité des
Soins, DGOS
e Dr Jean Brami, Mission Sécurité du Patient en Ville, HAS

de Médecine Générale, Université Lyon 1, Coordinateur National de
’étude PRISM
e Dr Yves Lapostolle, Responsable du Service Dentaire du CMS
de Bezons (95)
Animateur :

10h30-12h 00
Chargé(e)s d’accueil en centre de santé :
améliorer ses pratiques, construire sa place,
et faciliter le parcours des patients

sur ce qui fait “bien-étre” au travail.
Animatrice :
* Mme Céline Legendre, Directrice Adjointe de la Santé,
ville de Saint-Ouen (93)
Intervenants :

de gestion des centres de santé associatifs de Grenoble) (38)
Grenoble: un projet de santé associant secrétaires médicales
et équipe soignante
¢ Mmes Chantal Corbun et Michéle Didier, Agents d’accueil,
CMS d’lvry (94)

e Mme Patricia Lanaud, Responsable du pdle administration et
gestion des CMS, Ville de Pantin (93) et formatrice

Bilan des formations Fédéforma pour les équipes d’accueil

et attentes des participants

* Mme Aurélie Mekouontchou, Ingénieur au CIG de la petite
couronne et spécialiste des questions relatives aux conditions
de travail

Le hien-étre au travail dans les métiers d’accueil

* Dr Marc Chaneliere, Maitre de Conférence associé, Département

e Dr Frédéric Villebrun, Médecin Chef des CMS de Saint-Denis (93)

Les chargés d’accueil des centres de santé occupent une
fonction pivot, tant vis a vis de I'équipe soignante que vis a vis
des patients. Pourtant, les responsables de centres de santé font
part de leur préoccupation croissante par rapport a ce métier :
usure professionnelle, exigence de qualification, évolutions de
fonction tiers payant, nouvelles attentes des patients en matiére
de réactivité de la prise en charge, contraintes horaires liées a
I'obligation de continuité des soins... Autant d'enjeux qui seront
étudiés lors de cette table ronde, avec un éclairage spécifique

* Mme Agnés Borgia, directrice générale de I'AGECSA (Association

Rdle des agents d’accueil dans le parcours des “patients porcelaines”

COMMUNICATIONS/ DEBATS

8h30: Accueil des congressistes autour d’'un petit-déjeuner

AMPHI N° 2

9h00-10h30
Créer un centre de santé : comment faire ?
Intervenants :
e Le CMS de Conneré (72)
¢ Le Centre de Santé associatif de Poitiers (86)
e Le CMS de Chateaudun (28)
e Dr Lisa Wagneur, pour le CDS de I'Etablissement de
Santé Mentale Edouard Toulouse, Marseille (13)
¢ Mme Nicole Janin, ASIP Santé
e Dr Guirec Loyer, Responsable de I'accompagnement a la création
des centres de santé, FNCS
Animatrice :
e Dr Martine Dame, Responsable du service dentaire du CMS de
Nanterre (92)

10h30-12h 00
Vers 'universitarisation des centres de santé
Intervenants :
e Pr Jean-Francgois Lemoine, Conseiller Santé du Secrétariat
d’Ftat & I'Enseignement Supérieur et & la Recherche
e Pr Vincent Renard, Président du Collége National des
Généralistes Enseignants
e M. Jean Malibert, Directeur de la Santé de la ville de Pantin (93)
e Dr Mohad Djouab, Médecin Généraliste, Directeur de la Santé de
la Ville de Saint-Ouen (93)
e Dr Julie Chastang, Chef de Clinique Universitaire en Médecine
Générale, Paris 6
Animateur :
* Dr Yannick Ruelle, Médecin Généraliste au CMS de Pantin (93),
Maitre de Conférences Assacié, Responsable du Département de
Meédecine Générale de Paris 13

SALLE SEILHAC 1

9h30-12h 00
Session de DPC pour les Médecins
Généralistes
Organisée par la FNFCEPPCS
Maltraitance a I’enfant : prévenir, dépister,
agir en centre de santé

Animateur :
¢ Dr Gilles Lazimi, Médecin Généraliste en Centre de Santé

SALLE SEILHAC 1

12h00-13h30
Assemblée Générale intersyndicale

12h00-13h30 : Buffet déjeunatoire
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SALLE GUYOT 1

9h00-10h30
Rencontre avec les centres de santé grecs
Intervenants :
* Dr Apostolos Kokkinis, Chirurgien-dentiste en centre de santé a
Salonique
e Dr Theodoros Zdoukos, Médecin Généraliste en centre de santé
a Salonique
Animateur :
¢ Dr Fabien Cohen, Chirurgien-dentiste au CMS d’lvry (94)

10h30-12h00
Atelier de formation pour les élus et les cadres territoriaux
Mener une politique de santé territoriale
Animateur :
¢ Dr Michel Limousin, Président de la FNFCEPPCS

SALLE SEILHAC 2

9h00-12h00 : COMMUNICATIONS

Expériences, recherche et innovations dans
les centres de santé

Animateur :
e Dr Cédric Cheymol, Directeur de la Santé de la Ville de Bagneux (92)

1. Mise en place d’une expérimentation « PASS de ville » dans
deux CMS de Saint-Denis (93),
Mme Tanaz Rohani, Intervenante Sociale a la Direction de la Santé
de Saint-Denis (93),
Mme Marie-Anne Mazoyer, Cheffe de Projet a la Direction de la
Santé de Saint-Denis (93)

2. Projet de délégation des vaccinations aux Infirmier(e)s dans
les CMS de Pantin (93),
M. Christophe Lenne, Infirmier,
Dr Jérbme Mazet, Assistant Spécialiste DUMG Paris 13

3. Patient traceur en ville : retour d’expérience d’un Centre de
santé et de la Haute autorité de Santé
Mme Pascale Maury, Infirmiére coordinatrice régionale a la
CANSS dans les Mines
Mme Laurence Chazalette, Cheffe de Projet a la HAS

4. Risque Alcool, le “repérage précoce, intervention bréve”
(RPIB) comme outil de prévention en médecine générale,
Dr Joelle Laugier, Responsable du CSAPA Alcool a la Direction de
la Santé de la Ville de Saint Denis (93)

5. Expérience des médiateurs en centre de santé,
Mme Samia Boussissi, Médiatrice Santé au Centre Municipal de
Santé de Nanterre (92)
Mme Asta Touré, La Place Santé, Saint-Denis (93)

SALLE SEILHAC 2

12h00-13h30 :
Rencontre avec les porteurs de projets
de création de centres de santé : élus,
directeurs et responsables administratifs,
promoteurs, professionnels de santé
autour d’un buffet

VENDREDI 2 OCTOBRE 2015 « APRES-MIDI

AMPHI N° 1

13h30-14h45

La place des centres de santé dans le
parcours de soins des patients atteints
de maladie chronique
Intervenants :
e Dr Michel Varroud-Vial, Diabétologue, Conseiller Soins
Primaires et Professionnels Libéraux, DGOS
¢ Les équipes des CMS de Saint-Ouen et de Pantin,
deux modeles d’intégration d’infirmieres ASALEE en
Centre de Santé
e Dr Marc Cohen, Directeur Médical du Centre de Santé Associatif
OSE, Paris 12¢
* Mme Catherine Bonhomme, Kinésithérapeute,
CMS de Dugny (93)
Animateur :
e Dr Cédric Cheymol, Directeur de la Santé
de la ville de Bagneux (92)

15h00-17h 00

TABLE RONDE DE LA FEDERATION NATIONALE
DES CENTRES DE SANTE

Loi de santé, Accord National, quels modeles
de structures ambulatoires pour demain,
quelles perspectives pour les centres de
santé ?
Intervenants :
e M. Nicolas Revel, Directeur Général de la CNAMTS
e Dr Richard Lopez, Président de la FNCS
e M. Laurent Eveillard, Directeur Général de la Fédération des
Mutuelles de France
» Mme Sabine Ferrand-Nagel, Economiste de la santé,
Université Paris Sud, Saclay
Animateur :
e Dr Fabien Cohen, Secrétaire Général du Syndicat National
des Chirurgiens Dentistes

17h30-18h30
Questions-réponses sur I’Accord National

Animation :
e Fédération Nationale des Centres de Santé

18h30

AMPHI N° 1
Cldture du Congres




Programme
l

VENDREDI 2 OCTOBRE 2015 « APRES-MIDI I

APRES-MIDI DES CENTRES DE PLANIFICATION
ET D’EDUCATION FAMILIALE

animée par Emmanuelle Piet

AMPHI N°2

14h00-17h 00

I.V.G. : aspiration en CPEF hors hopital. Analyse d’une premiere expérience
Intervenantes : Maud Gelly, Mélanie Horoks,Cécile Sarafis

Présentation du Film ELISA réalisé par Johanna Bedeau,

destiné a la formation des sages femmes en matiere de violences faites aux femmes

Présentation des nouvelles dispositions législatives

Intervenante : Ernestine Ronai, Mission Interministérielle pour la Protection des Femmes victimes de violences et la lutte contre la traite
des étres humain (MIPROF)

Dépister les chlamydiae et les gonoccoques par auto prélevement. Quelques résultats

Intervenante : Anne Bianchi

Stérilets et nullipares

Les nouveautés réglementaires et législatives concernant contraception et I.V.G.

Penser I’aspiration précoce en CPEF?
Intervenante : Emmanuelle Piet

vm.-:q it CompuGroup Medical

. LABEL 2
e-sante

WY £

Sécurisez le partage de vos données médicales grace a un logiciel 100% adapté
aux structures pluridisciplinaires.

Que vous soyez médecin généraliste ou spécialiste, auxiligire m__'ditf.,;ll, infirmi2re ou encore sage-femme,
choisissez ce que volisartagez 1

b

Améliorez votre
confort en consultation

Utilisez notre solution HelloDoc en
parfaite adéquation avec vos
besoins, adaptée a votre spécialité
médicale et paramédicale tout en
utilisant une base de patienteéle
commune.

Nouveaux Modes de
Rémunération généralisés
Choisissez un logiciel de gestion de
cabinet de derniére génération qui
vous permet d'étre éligible a 100%
des NMR d’un montant maximum de
50 000€ par an en moyenne dans
votre structure pluriprofessionnelle.

HelloDoc vous accompagne

au quotidien
Nous vous proposons une solution
clé-en-mains incluant des PC,
HelloDoc Universel pré-installé, des
formations personnalisées et une
assistance  téléphonique perfor-
mante.

Le Saviez-vous ? @

Devenez votre propre
hébergeur en données de
santé & caractére person-
nel en choisissant le

logiciel HelloDoc |
CompuGroup
Une sockété ) Medical



Liste des exposants

PARTENAIRES
EXPOSANTS
o AATLANTIDE
7d, chemin des Prés
38240 MEYLAN
o CARESTREAM HEALTH FRANCE S A S
1 Rue Galilée
93192 NOISY LE GRAND CEDEX
o CEGEDIM LOGICIELS MEDICAUX
122, rue d’Aguesseau
92100 BOULOGNE
« COMPU GROUP MEDICAL
212, avenue Paul Doumer
92500 RUEIL MALMAISON
o CONSEIL GENERAL DU VAL DE MARNE
Santé Publique Dentaire
80, boulevard du Général de Gaulle
94000 CRETEIL
o DENTALINOV SIRONA DENTAL
135, avenue de Wagram
75017 PARIS

* DOCTOLIB
131, boulevard Sebastopol
75002 PARIS

o HELLO DOC - Imagine Edition
11, boulevard Marsan de Montbrun
33780 SOULAC SUR MER

o HENRY SCHEIN France
Immeuble Activille
4, rue de Charenton
94410 ALFORTVILLE

¢ [CT International Cross Talk
30, rue du Chéateau Vergnes
63100 CLERMONT-FERRAND
o MAIDIS Société
Espace Lumiére — Bat 7
55, boulevard de la République
78400 CHATOU
o MSD FRANCE
34, avenue Léonard de Vinci
92400 COURBEVOIE
o NOVARTIS PHARMAS A S
2/4, rue Lionel Terray
BP 308
92500 RUEIL MALMAISON

e PLANMECA FRANCE
13, rue Marie Curie
44230 SAINT SEBASTIEN SUR LOIRE

« 3D PARIS GROUPE MSD DENTAL
13 Rue Morane Saulnier
78140 VELIZY VILLACOUBLAY
o W&H France
4, rue Ettore Bugatti
67201 ECKBOLSHEIM

PARTENAIRES

ANNONCEURS

o AATLANTIDE / Acteurs FES.net
7d, chemin des Prés
38240 MEYLAN

e COMPU GROUP MEDICAL
212, avenue Paul Doumer
92500 RUEIL MALMAISON

o HELLO DOC - Imagine Edition
11, boulevard Marsan de Montbrun
33780 SOULAC SUR MER

o HENRY SCHEIN France

4, rue de Charenton
94140 ALFORTVILLE

55° CONGRES NATIONAL DES CENTRES DE SANTE

Impression : GCI - 01 34.89.91.02

Un interlocuteur unique
pour un Centre de Santé sur mesure

AXISANTE @

Le Logiciel du Cabinet Médical

AxiSanté est un logiciel tout a I'écran connecté a des services complémentaires
pour gérer tous les besoins des Centres de Santé

> Multi spécialités médicales > Planning et Agenda partagés o B: cbergeur

> Suivi d’indicateurs de > Messagerie sécurisée 4@ Wigree..
performance > Sauvegarde en ligne agréée . l::orm/ees o

> Gestion des documents > Demande de rendez-vous — ‘?Qi;remepemm
médicaux et administratifs en ligne 4

> Résultats de biologie avec > FSE® agréées Centres de % 4/& e

alerte automatique Santé Polyvalents

sesam-vitale

_\aladie -
& / LOGICIEL D/AIDE
2 f o A LA PRESCRIPTION |

* 865 *

ENSEMBLE, ETUDIONS VOTRE PROJET

0825 01 33 33" « info.axisante@cgm.com

(1) 0,15€ TTC depuis un poste fixe. (2) Feuilles de Soins Electroniques.

N
* Synchronisons le monde de la santé

CompuGroup
Synchronizing Healthcare* Medical

www.cgm.com/fr




(( Henry Schein Division Collectivités,
une équipe de professionnels a vos cétés.”

Avancons ensemble !

Du consommable aux technologies de pointe, Henry Schein Division Collectivités propose
aux établissements spécialisés, tels que les Hopitaux, les Centres de soins dentaires, d’Enseignement
ou de Recherche, une solution globale capable de répondre a tous vos besoins.
Exercez votre métier en toute sérénité, nous nous occupons du reste.

Henry Schein, une offre compléte !

www.henryschein.fr
@ 0141796555 0141796556 @ collectivites@henryschein.fr

Immeuble Activille - 4, rue de Charenton - CS 20005 - 94146 Alfortville Cedex

L ESPRIT TRANQUILLE

¥4 HHENRY SCHEIN' 38800



